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Introduccién

El servicio de elaboracién de Sistemas Personalizados de Dosificacién (SPD) es un servicio profesional farmacéutico asistencial implantado en las
Islas Baleares desde 2003. El Colegio Oficial de Farmacéuticos de las Islas Balears (COFIB) dispone de un procedimiento normalizado de trabajo
que lo regula. Las farmacias se incorporan al servicio al firmar el documento de adhesién.

Objetivos

El objetivo de esta encuesta es recabar informacién sobre la situacién actual del servicio en Baleares, tanto en relacién al paciente que lo recibe
como a la farmacia que lo ofrece.

Material y métodos

La encuesta se gestiond a través de la aplicacién Formularios de Google. Se envié un comunicado a todas las _ —
farmacias adheridas al servicio, invitdndoles a participar en la misma, a la que se accedfa a través de un e .
enlace que estuvo disponible desde el dia 18/03/2024 al 31/03/2024. La encuesta se estructuré en dos -"?“Ltsf-’"“*f-‘ i

partes diferenciadas, la primera relacionada con los datos del paciente (edad, sexo, medicamentos prescritos

Servicio de SPD en |la farmacia
comunitaria

o lugar de residencia) y la segunda con la informacién del servicio (procedimiento de elaboracién, fuentes

bibliograficas utilizadas y remuneracién, entre ofros). P — i

permitiran estudiar futuras mejoras e la prestacion del Servicio,

ynos

Resultados y discusién

Respondieron a la encuesta 38 farmacias, el 12,7% de las adheridas a este servicio en el COFIB.

De los pacientes a los que se ofrecié el servicio (687) el 93,2 % vivia en su domicilio, el 52,0 % eran mujeres y en cuanto a la distribucién etaria
(Fig. 1), el 32,5 % tenia una edad comprendida ene los 70-80 afios y el 30,7 % eran mayores de 80. El 62,9 % de los pacientes tenian incluidos
en su medicacién habitual entre 6-10 medicamentos (Fig. 2).

La fuente de informacién mas consultada para el estudio de la medicacién fue la base de datos BotPlus (73,7 %). El 26,3 % de las farmacias
emple més de 1 hora en el estudio de la medicacién (Fig. 3) y el 36,8 % dedicé entre 5y 15 min en la preparacién de los dispositivos y
registros necesarios.

Respecto al procedimiento de elaboracién de los dispositivos, el 47,4 % de las farmacias encuestadas utilizaron sistemas semiautométicos y
entregaron los dispositivos con periodicidad semanal el 89,5 %. En relacién a la remuneracién del servicio (Fig. 4), el 81,6 % de las farmacias
cobraron el dispositivo entregado a sus usuarios, con un precio medio de 3,33 €. Realizaron encuestas de satisfaccién del paciente en relacién al
servicio el 32,3 % de las farmacias encuestadas.
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Conclusiones
® Aunque se estima baja la participacién de las farmacias en la consulta, la Bibliografia

encuesta ha permitido por primera vez valorar el servicio integramente en las

Guia Practica 2024 SPFA desde la Farmacia
Islas Baleares.

i . P R Comunitaria.
¢ Se confirma el BotPlus como la herramienta mas utilizada en el estudio de la

medicacién. Agradecimientos a las farmacias comunitarias que
* Se consolida la remuneracién del servicio en las farmacias de Baleares. participaron en la encuesta.




