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Departament de Secretaria,
Logistica i Recursos Humans

El departament de Secretaria forma part imprescindible del que és l'organitzacié técnico-
administrativa del Col‘legi Oficial de Farmaceutics de les llles Balears. A part de ser la

secci6 col'legial a través de la qual el visitant (tant col-legiat com no) té el primer contacte
amb 'organitzacié, és el departament encarregat d’orientar i informar tota persona que
necessita de la gestié col'legial. Com a tasca més remarcable cal esmentar la de poder donar
les primeres informacions als nous col‘legiats i orientar-los sobre els serveis dels que com a
nous col‘legiats es poden aprofitar. A més, els oferim orientacié i gestié de la documentacié
obligatoria que té el col‘lectiu. Per els col-legiats amb més experiencia, el departament de
Secretaria és el primer recurs al qual s’acudeix per rebre una orientacié o una informacié de
caracter general. També és 'oficina auxiliar i d’administracié interna, és a dir, és l’area que
controlairesol els temes administratius i déna suport al funcionament intern, tant en la seva

vessant politica com técnica.

* Tramitaci6 de les col‘legiacions (altes i baixes).
Benvinguda als nous col'legiats, informacié
concreta de tot el que necessitin saber.

* Recepcid i centraleta telefonica. Distribucié de
consultes. Recepci6 de visites i atencié telefonica i
canalitzacié de les consultes.

* Consergeria. Suport als departaments interns del
COFIB. Enviaments en general amb paper, cartes,
fFactures, circulars, campanyes, Botplus, agendes...
etc. Paqueteria i sortides a I’exterior per fer tramits
administratius.

Funcions

Dirigides a les relacions exteriors.-

* Informacié general. Qualsevol consulta dirigida
al Col'legi que passa per secretaria, es resolta pel
departament o canalitzada a on pertanyi.

* Intercomunicacié administrativa Col‘legiat/
Col‘legi. Ajudaiaconsella al col'legiat sobre
qualsevol tramitacié administrativa entre
aquest i el Col'legi o altres institucions, donant
’encarrilament que cal a cada tramitacid.

* Informacié i consultes sobre normativa laboral.
Atencié a les consultes sobre normativa laboral de
persones col:legiades.



Proposta expedients (vacances i reduccio
horaris). El Col-legi, en col‘laboracié amb la
Conselleria de Salut, i per delegacié seva, tramita
tots els expedients de vacances i reduccié d’horaris.

Torns dels serveis d’urgéncia de les farmacies.
Anualment, a través de la Vocalia d’Oficina de
Farmacia, es confeccionen els torns dels serveis
farmaceutics d’urgencia de totes les llles.

Horaris oficines de farmacia. Confeccionar
i modificar anul-lament l’arxiu dels horaris,
tancaments i vacances de les farmacies, per tenir al
dia la pag. web.

Confeccid, distribucié d’escrits, circulars
i correspondéncia en general. Tota la
correspondeéncia que s’envia a l’exterior des del
Col'legi es supervisada pel nostre departament.

Entrades i sortides de correspondéncia. Registre

informatic de tota la documentacié que surt i entra
al Col'legi.

Destinades al funcionament intern.-

Convocatories, juntes, assemblees, etc. La
redaccié de convocatories i actes de reunions,
juntes de govern, assemblees generals, comissions.

Agenda d’actes i recull de dades pera
Memories. El control dels actes que se celebren al
Col'legi i la seva organitzaci6 aixi com la recopilacié
de dades per a la confecci6 posterior de memories i
documents varis.

Carnet col‘legial i Firmaprofesional. Tramitacié
del carnet col-legial amb certificat digital per a tots
els collegiats. Altes, pérdues, renovacions, control
de contractes, control de carrecs, etc.

Oficina del Defensor de I’'Usuari. Queixes,
reclamacions, denuncies.

Coordinacid revista Mon Apotecari. Suport
administratiu al departament de premsa.

Agenda col‘legial. Confeccié anual d’'una
agenda del Col'legi per a tots els col‘legiats. Cercar
col'laboracions de publicitat per financgar el seu
cost.

Manteniment i control dels fitxers de col-legiats i de I'arxiu general.

Secretaria i suport a les vocalies i als carrecs directius.

Secretaria i suports administratius als departaments interns del COFIB
Secretaria i suports administratius a la Fundacié de Ciencies Farmaceutiques.
Secretaria i suports administratius a la Comissié Deontologica

Secretaria i suports administratius a I’Assessoria Juridica

Recursos Humans.
Logistica en general.

Neus Bonet
Amelia Sdnchez, Maria Antonia Gili,
Raquel Mesa, Dolores Alcalde (neteja).

971228888ext.0iext1.
cofib®cofib.es
de8a15h.
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Administracio i Assegurances

Centre neuralgic de la gestié economica col‘legial, el departament d’Administracié i
Assegurances divideix les seves accions en dues grans arees de gestié imprescindibles tant
per als col'legiats, les oficines de farmacia i el propi COFIB. Per una banda l'area financera,
dedicada a la comptabilitat col-legial, on es controla tota 'activitat empresarial del Col-legi,
gestionant els recursos economics i les obligacions fiscals del COFIB. Per l'altra, 'area
d’administracié i assegurances, on hi destaca tant la tramitacié i cobrament de la facturacié
de receptes com |'assessorament per a la correcta realitzacié d’aquest procés a totes les
Farmacies de les llles Balears, entre d’altres funcions imprescindibles per a tots els col‘legiats
en I'ambit administratiu. En definitiva, el departament d’Administracié i Assegurances
facilita i gestiona els processos més importants i complexes de 'ambit economic i financer
de la Farmacia, oferint també assessorament i gestié activa en les polisses d’assegurances

collegials.

Funcions

Dins I’area Financera — Comptable es gestionen els segiients punts:

* Comptabilitat col-legial: general i activitat
empresarial.

* Comptabilitat de la Fundacié de Ciencies
Farmacéutiques.

* Auditoria voluntaria de comptes.

* Pressuposts col'legials.

* Assegurar els recursos economics necessaris del
Col'legi, flux de tresoreria, fons de maniobra, etc.

* Control i mesura del desenvolupament
pressupostari.

* Compliment de les obligacions fiscals.

¢ Relacions amb les entitats bancaries.



L'area d’Administracio i Assegurances
s’encarrega de gestionar el segiient:

* Facturacié de receptes.

* Atendre consultes relacionades amb la facturacié
de receptes.

* Adaptaci6 del sistema de facturacié a les noves
normes sobre la dispensacié de les receptes que
emet 'administraci6 sanitaria.

* Coordinaci6 del treball del Centre de Calcul per
a la facturacié de les receptes per tal de poder
presentar les factures i diferents fitxers en terme
i forma ales entitats amb les quals el Col-legi té
Concerts de col'laboracié.

* Registre de factures a les entitats.

* Revisid i comprovacié perque la devolucié de
receptes realitzada per les diferents entitats del
SNS, tant les tradicionals com les electroniques,

sigui correcta.

* Devolucid de receptes retirades de la facturacid.

* Comissi6 de treball de I'lb-Salut.
* Comissié mixta Provincial de MUFACE.

e Comissié mixta Provincial d’ISFAS.

Responsable: Eloy Villar
Personal: Lluisa Soler, Pilar Cadenas,
Maria Antonia Castell.

* Funcions administratives: facturacié del
laboratori, comptabilitat en general, gestié de les
diferents partides d’ingressos i despeses.

* Polisses col-lectives d’assegurances en
col-laboracié amb diferents entitats asseguradores
(Assisténcia Sanitaria, Responsabilitat Civil, i
Multirisc Oficina de Farmacia).

* Cobraments i pagaments, quotes col-legials,
atencié de consultes, preparacié de carrecs i
abonaments.

* Preparacié i elaboracié del documents per
emetre les factures col-legials aix{ com tota la
documentacié necessaria per a la gestié de la
comptabilitat de les farmacies en relacié a la
facturacié de receptes.

* Elaboracid del certificat anual de quotes fixes
necessari per a la presentacié de 'IFRP.

¢ Elaboracié de circulars informatives.

A més, participa en les comissions:

En aquestes comissions de treball es tracten tots
els temes relacionats amb la facturacié i devolucié
de receptes aixi com qualsevol nova norma
legislativa que s’hagi d’aplicar.

E-mail: administracio@cofib.es
Teléefon: 971 228 888 ext. 2
Horari:de8a 15 h.



Departament CIM i arees Formacio,
Ortopedia i Nodofarma Assistencial

El CIM desenvolupa la seva activitat en l’'ambit facultatiu del Col-legi de Farmacéutics.

De caire actiu i dinamic, aquest departament assumeix tant els Serveis del Centre
d’Informacié del Medicament (CIM) com de les arees de Formacid, Ortopédia i de Nodofarma
Assistencial. Els seus principals objectius sén el de prestar suport i ajuda a les consultes
tecniques dels col'legiats, avaluar i desenvolupar protocols pel desenvolupament de
I’activitat professional dels farmaceutics, aixi com aprofundir en les relacions entre

les diferents vocalies del Col'legi i els propis col'legiats. En definitiva, ens esforcam per
donar suport tecnic i facultatiu als nostres col‘legiats en tots els ambits de la professid

farmaceutica.

Coordinacio de les actuacions professionals
dirigides als collegiats, promogudes o en les
que col-labora el COFIB:

* Participacié en l'elaboracié del Programa de
Formacié Continuada i coordinacié dels cursos
inclosos dins aquest Programa.

* Participaci6 en la protocol-litzacié de serveis
professionals farmaceutics assistencials.

* Coordinacié de Campanyes Sanitaries.
* Organitzacié de conferéncies formatives o

informatives en materia sanitaria per part del
COFIB.

* Col'laboracié i suport a les vocalies col-legials.

Funcions

* Col'laboracié amb altres organismes o
institucions sanitaries.

* Coordinacié de l'operativa i actuacié de 'Area de
Formacid.

* Coordinacié de l'operativa i actuacié de 'Area
d’Ortopedia.

* Coordinacié de l'operativa i actuacié de I'Area de
Farmacia Assistencial (Nodofarma Assistencial).

* Col'laboracié i suport al Departament de Noves
Tecnologies en l'avaluacié funcional de noves
versions del programa de recepta electronicaien
la gestié d’incidéncies de Nomenclator per part del
CAU COFIB.



Coordinacio de les tasques del CIM, que son:

Seleccid, analisi i avaluacié de les fonts
d’informaci6 disponibles sobre el mén del
medicament per a elaborari comunicar les dades
necessaries pels professionals farmaceéutics
col‘legiats, per a ’Administracié Sanitaria o perla
societat en general.

Informacid passiva: consultes tecniques dels
col‘legiats sobre medicaments i productes
sanitaris.

Informacid activa: elaboracié i divulgacié de
documents técnics.

Coordinacié i seguiment de programes,
campanyes sanitaries i serveis farmaceutics (PIX,
SPD, Programa de Manteniment amb Metadona,...).

Participacid en el Consell de Redaccid i elaboracié
d’articles per a la revista col‘legial Mén Apotecari.

Participacid en la Comissi6 Deontologica
Col‘legial.

Interaccié i assessorament a la Comissié de
Formacié Continuada del Col-legi de Farmacéutics
sobre els diferents aspectes del Programa de
Formacio.

Coordinacié i informacié dels cursos que inclou
tant el Programa de Formacié Continuada del
COFIB com d’altres organitzades per altres
organismes.

Francisca Maria Santandreu
Rosa Maria Garcia, Gema Molinero,
Emma Suarez, Amanda Lépez (Formacid),
Caterina Ochogavia (FoCo)
9712283 21

Participacid en la Comissi6 de Formacid
Continuada de les Professions Sanitaries de les llles
Balears.

Participacid en la Comissi6 de Formulacié
Magistral amb el Servei de Salut de les llles Balears.

Farmacovigilancia.

Comunicacié cap a l’entorn col-legial: elaboracid
de circulars tecniques sobre medicaments i
productes sanitaris, i actualitzacié del contingut
farmaceutic en el web col'legial (articles, preus
de medicaments, alertes, retirades, tarifacions,
formulacié magistral, medicaments estrangers,
etc.).

Manteniment de la biblioteca virtual.

CAU de segon nivell en la resolucié d’incidéncies
dels llibres electronics i vals electronics
d’estupefaents.

Serveis del Area de Formacio

Organitzacié de conferéncies, tallers i sessions
al COFIB, d’interes per al desenvolupament de la
professié farmaceutica.

Gestid de les activitats formatives que tenen lloc
al COFIB (horaris, assisténcia, acreditacid, examens,
tramitacié de certificats i diplomes, cobrament dels
Ccursos, etc.).

Organitzacié de Campanyes Sanitaries propies del
COFIB o en col‘laboracié amb altres organismes o
institucions sanitaries.

CIM: cim3@cofib.es
Formacié: formacio@cofib.es
Nodofarma Assistencial:
illesbalears®redfoco.redfarma.org

de8a15h.



Noves Tecnologies

La digitalitzacié del sector farmacéutic és actualment el principal repte que ha d’assumir
tant el departament de Noves Tecnologies com el conjunt del sector farmaceutic a nivell
general. La principal missié del departament és potenciar aquest ambit i recolzar tant les
farmacies comunitaries com els propis fFarmaceutics en el procés d’innovacié i digitalitzacié
que exigeix la societat actual. En aquest sentit des del departament de Noves Tecnologies
s’esta treballant en la integracié d’una serie de serveis amb els programes de gestié, com els
de justificants de mutualitats, recepta electronica privada, recepta electronica veterinaria

i altres projectes de digitalitzacié que suposen un gran progrés en ’atencié integral que
ofereixen les farmacies als pacients de les illes balears.

A nivell intern el departament de noves tecnologies del COFIB s’encarrega de digitalitzar
tots els serveis del Col'legi a fi de tenir un servei agil, eficient i funcional per oferir a tots els
col'legiats.

Funcions del departament de Noves Tecnologies ——
A nivell intern:

* Implementacié de la part informatica de ¢ Coordinaci6 amb els técnics del Consell General
la digitalitzaci6 de tots els processos que se per implementar tots els desenvolupaments que se
desenvolupen al Col'legi. posen en marxa.

* Funcionament de la web Col-legial: Web, extranet * Coordinacié amb els diferents proveidors dels
tintranet. programes de gestié per la posta en marxa de

desenvolupaments del COFIB.
* Coordinacié amb els técnics de la Administracid

pels diferents projectes que hi ha en comu. * Gestid de tot el sistema informatic i de
telecomunicacions del propi Col-legi, tant la
¢ Coordinaci6é amb els proveidors de maquinaria com el programari.

telecomunicacions per 'accés segur al sistema
de Recepta Electronica.

De cara al exterior:

Servei de CAU de segon nivell per tots aquells temes a on els diferents departaments del COFIB i en especial el
CAU COFIB necessitin d’un coneixement més técnic per resoldre els dubtes o incidéncies.



Responsable: Joan Ripoll info@cofib.es
Personal: Ralil Gomila info001@cofib.es
Telefon: 871620013

E-mail: dep_info@cofib.es
Horari: De 9:30 a 14:00

Funcions del departament del CAU

El centre d’atenci6 a 'usuari del COFIB es el departament que facilita la gesti6 i posterior resolucid
d’incidéncies de practicament tots els temes que afecten als sistemes electronics que els diferents organismes

posen a disposici6 de les farmacies i dels col'legiats.

A nivell intern:

* Gestio d’incidéncies i dubtes de l'oficina de
farmacia amb Recepta Electronica. Relacié
amb l'lbsalut per la comunicacié i resolucié
d’incidéncies.

* Gestiod d’incidencies i dubtes del sistema de
E-Recepta Privada.

* Gestiod d’incidencies i dubtes del sistema SEVeM.

* Gestio d’incidencies i dubtes del sistema
d’Interoperabilitat de RELE.

* Assessorament técnic en telecomunicacions pels
serveis necessaris a l'oficina de farmacia.

* Seguiment i deteccié de problemes de les
telecomunicacions de les farmacies.

Funcions a nivell intern:

* Col'laborar amb el departament de noves
tecnologies amb la gestié del sistema informatic
del COFIB.

Responsable: Joan Ripoll info@cofib.es
Personal: Toni Vaquero, Pau Alonso, Raiil Gomila
Telefon: 871620202

* Suport técnic a les empreses informatiques
propies de la farmacia.

* Assessorament, reclamacions i gestid
d’incidencies amb les connexions d’internet del
conveni amb Vodafone. i en les comunicacions
mobils adherides al conveni COFIB / VODAFONE.

* Resolucié incidéncies per entrar a la web del
COFIB.

* Resolucié incidéncies de les comptes de
correudcofib.es.

* Resolucié incidéncies técniques dels certificats
electronics i de les targes criptografiques que
formen el nou carnet col-legial.

* Servei 365 dies 9:00-20:00, festius i cap de

setmana exclusivament problemes que no es pugui
dispensar en cap lloc de la farmacia.

* Gestionar el servei de telefonia del COFIB.

E-mail: cau®cofib.es
Horari: De 9:30 a 14:00



Laboratori

El Laboratori del Col-legi Oficial de Farmaceutics de les llles Balears (Laboratori COFIB)

té com a objectiu principal la promoci6 de la salut a través del control analitic d’aigles,
aliments, begudes i mostres mediambientals. A tal efecte contam amb l'autoritzacié de la
Conselleria de Salut del Govern Balear amb el nimero de registre LAB-04-AB/IB

Els serveis que ofereix el Laboratori COFIB s’orienten cap a l’assegurament de la
competeéncia técnica dels collegiats en materia d’analisis quimiques i microbiologiques de
tal forma que la labor desenvolupada sigui sempre complementaria de la que els col-legiats
farmaceutics puguin oferir directament des dels seus ambits d’actuacié professional.
D’acord amb aquesta premisa, la realitzacié d’activitats formatives i d’assessorament per als
nostres col'legiats és una de les funcions inherents al Laboratori COFIB.

Serveis
* Analisis fisicoquimiques i microbiologiques de: * Informacié i assessorament als col-legiats sobre
Aiglies de consum, Us industrial, per a regar, per a legislacié i normativa técnico-sanitaria d’aiguies i
zones de bany, residuals, aiglies de mar... aliments.
* Altres mostres (prévia valoraci6 de viabilitat * Divulgacié de coneixements cientifics i sanitaris a
técnica i pressupostaria amb el client): aliments través de la revista Mén Apotecari.
i begudes, mostres agricoles i mediambientals
(Fangs de depuracid, terres, material vegetal...) * Oferta de practiques curriculars a estudiants de

farmacia mitjangant conveni amb la Universitat de

* Assessorament i formacid als col-legiats en Barcelona.

matéria d’analisis d’aigles.
* Serveis personalitzats i adequats a les necessitats
de cada particular o empresa, segons sol-licitud i
previ estudi de viabilitat.

L'entrega de mostres per al seu analisi pot realitzar-se directament a la seu del COFIB, on esta ubicat el
Laboratori, o bé, a qualsevol oficina de farmacia.



Garantia de qualitat

Certificacié de qualitat ISO 9001:2015 (Certificat nim. ES102468-1).

Participacid en programes d’intercomparacid entre laboratoris:

INLABAG organitzat per la Conselleria de Medi Ambient del Govern Balear.

Circuits d’intercomparacié acreditats per ENAC (IELAB, GSC, etc.)

Col‘legiats/des. Entrega de mostres directament
o a través del servei de transport de la Cooperativa
d’Apotecaris.

Bartomeu Adrover
Antoni Vives, Minerva Paterna
97122 88 88 ext. 3

Destinataris del servei

Public en general. Qualsevol particular, empresa o
entitat que requereixi i sol-liciti els nostres serveis.
Entrega de mostres directa al laboratori o a través
de qualsevol oficina de farmacia.

labo@cofib.es
de8a15h.



Assessoria Juridica

Els servei d’ assessoria juridica del Col‘legi Oficial de Farmaceutics de les llles Balears, té com
a principal objectiu informar i assessorar a la Junta de Govern i als serveis administratius

del Col'legi en aquells aspectes juridics que precisi l'activitat col-legial tant a nivell
d’organitzacié interna com la que derivi de les relacions amb les institucions oficials i altres
entitats publiques o privades.

Es Funcié d’aquest servei col-legial col-laborar amb la Comissié Deontoldgica i participar a les
reunions periodiques que es convoquen per tractar les infraccions de les bones practiques
professionals, col:laborant en les tramitacions dels expedients informatius o sancionadors

i, en general, ajudar a la Comissié Deontoldgica a resoldre, des del punt de vista juridic,
aquelles qliestions etiques que permetin la millora del compliment dels deures que exigeix
I’exercici professional.

També es col-labora amb la Conselleria de Salut i Consum en la tramitacié dels expedients
relatius a la reduccié de I’horari minim obligatori, aprovacié dels servei d’urgéncia i proposar
els torns de vacances de les oficines de farmacia de les Illes Balears.

De forma general, es presta un servei d’'informacié sobre la legislacié farmacéutica vigent i
s’atenen les consultes que fan els col‘legiats sobre aspectes relacionats amb la professié i la
tramitacié dels expedients administratius que afectin 'ordenacié farmaceutica.



Entre d’altres, els temes que més

es tracten son els segiients:

* Aspectes étics de la professié farmaceutica.

* Reduccié i ampliacié d’horaris.

* Serveis d’urgéncia.

* Vacances.

* Obligacions del titular de I'oficina de farmacia.

* Condicions administratives per a nomenaments
de regents, substituts i adjunts.

* Procediments d’obertura d’oficines de farmacia.
Tancament provisional o definitiu de les oficines de

farmacia.

* Requisits técnic sanitaris que han de reunir les
oficines de farmacia.

* Retols, informacid, indicadors i senyalitzacié de
les oficines de farmacia.

* Trasllats provisionals o definitius de les oficines
de farmacia (distancies entre oficines de farmacia
i demés centres sanitaris, amidament de les
distancies i la seva practica, trasllats de caracter
provisional i definitius)

* Transmissions de les oficines de farmacia.

* Condicions administratives per a les
transmissions “inter vivos” o “mortis causa”.

* Requisits per fer obres i modificacions als locals.
Informacid sobre sancions, tipus d’infraccid,
graduacié de les infraccions. Recursos.

* Informar sobre la responsabilitat civil i penal dels
collegiats.

L’horari habitual de I’assessoria juridica és dimarts i dijous de 9:00 a 14.00 hores.

Les consultes es poden fer mitjan entrevista personal amb el lletrat, prévia cita a la secretaria del col-legi 6
a través de consulta telefonica tots els dimarts i dijous de 9:00 h a 14:00 hores.

També es poden fer consultes per correu electronic. Us podeu dirigir a jbinimelis®cofib.es, indicant el nom,

direccid, nim. de D.N.I. i telefon o mobil de contacte.

Responsable: Josep Binimelis
Telefon: 97122 88 88 ext. 0

E-mail: jbinimelis®cofib.es



Departament de Comunicacié

Les funcions d’un departament de comunicacié modern es fonamenten sobre un fet
inqliestionable: el tractament adequat de la informacié no constitueix una opcié més en la
gestié de qualsevol entitat amb projeccié publica, sind que representa una base fonamental
per a l’éxit d’aquesta. Influir positivament dins el conjunt del public objectiu i adregar-se
adequadament per aconseguir els objectius estrategics és una prioritat en la gestié diaria
d’una entitat de la importancia del COFIB.

Les funcions que ocupa el departament de Comunicaci6 collegial abasten un extens camp
d’actuacid, que va des de I'analisi de I'actualitat del sector i dels mitjans de comunicacié
-en qualsevol de les seves modalitats-, fins al disseny i execucid de les estratégies de
comunicacid institucional més adients.

Per altra banda, el departament de Comunicacié també assumeix elements de comunicacié
interna, tant pel que fa a la difusié del gran volum d’informacié que genera el COFIB com
també intervé en aspectes relacionats amb protocol o gestié d’actes publics, a fi de mantenir
una coordinacié en totes les iniciatives tant d’imatge com comunicacié que emet I’entitat.

Igualment, en 'actualitat el tractament de les xarxes socials també ocupa un paper
important en les funcions de qualsevol departament de comunicacié. En aquest sentit,
l’organisme collegial participa activament en aquest ambit, prioritzant la promocié i difusié
del paper que pot tenir tant el farmaceutic com la propia institucié en la salut dels ciutadans
i en el sistema sanitari.

Aquestes s6n només algunes de les directius sota les que es regeix el departament

de Comunicacié del Col-legi Oficial de Farmaceutics de les llles Balears, un ambit que
actualment implica una estreta relacié amb les noves tecnologies, prioritzant la comunicacié
digital -web col‘legial (www.cofib.es), xarxes socials, Mén Apotecari, missatgeria digital-
com a eines de comunicacié activa tant amb el Col-legiat com amb la propia societat.



Gabinet de premsa i relacié amb els mitjans de
comunicacid.

Comunicacié externa i assessorament estrategic
integral.

Preparacié i desenvolupament de campanyes de
comunicacid.

Comunicaci6 interna.

Revista Mén Apotecari.

Lloreng Gost
971228888ext. 4

Acofib_farmaceutics_ib
aCOFIB
@COFBalears

Publicitat.
Coordinacié d’actes divulgatius.
Protocol i coordinacié d’actes institucionals.

Xarxes Socials

premsadcofib.es
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