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el  de la dispensaciónvalor

¿En qué consiste?

Proyecto dirigido 
a farmacéuticos 
comunitarios de 
toda España 

¿Qué es?

El programa D-VALOR es 
un proyecto de 
investigación para evaluar 
el impacto de protocolizar 
y registrar la dispensación 
en farmacia comunitaria 
en la mejora del 
conocimiento del paciente 
sobre su medicación, el 
cumplimiento terapéutico 
y los resultados en salud 
del uso de los 
medicamentos.

Porque la sociedad debe concienciarse de que el medicamento es un bien 
sanitario y no un simple objeto de consumo y es obligación del 
farmacéutico, como profesional sanitario experto en el medicamento, velar 
por ello.

Porque cuanto mejor sea el conocimiento del paciente sobre su medicación, 
más fácil será alcanzar el objetivo de un uso seguro y efectivo de la misma 
y reducir los problemas asociados a un uso incorrecto.

Porque la dispensación es un servicio consustancial al ejercicio profesional 
del farmacéutico, pero su implicación real en ella supone un valor añadido 
esencial.

Porque la mera realización de unas pocas preguntas básicas en el servicio 
de dispensación promueve la cercanía con el paciente y su confianza.

Porque la participación de un número significativo de profesionales en una 
experiencia como esta permitirá obtener unos resultados representativos, 
de los que poder extraer conclusiones útiles, tanto para la profesión como 
para las autoridades sanitarias, en las que se evidenciará el enorme valor 
sanitario de la dispensación.

Porque la sencilla metodología está diseñada para farmacéuticos 
comunitarios de todo tipo, con y sin experiencia y/o formación específica en 
atención farmacéutica, y de cualquier tipo de farmacia.

¿Por qué debo participar?

Fechas clave Inscripción

26 septiembre 2011: apertura plazo
23 abril 2012: último día para inscribirse 

Curso (opcional)

¿Cómo puedo participar?

Del 26 de septiembre de 2011 al 23 de abril de 2012 estará abierto el plazo de inscripción al programa en 
www.elvalordeladispensacion.com. 

La inscripción se realizará por farmacias, y dentro de cada una podrán darse de alta varios farmacéuticos.

En www.elvalordeladispensacion.com se habilitará un área de preguntas para que los adscritos al programa puedan 
enviar sus cuestiones, que serán contestadas vía email por los miembros del comité científico, formado por los 
farmacéuticos Raquel Cámara, Ana Cosín, Ana Dago, Pedro Gutiérrez, Luis Salar y Nancy Solá. 

Para más información, escriba a consultas@elvalordeladispensacion.com o llame al 91 522 13 13 (SEFAC). 

Para consultas técnicas, escriba a soporte@elvalordeladispensacion.com o llame al 93 241 79 89 (Edittec). 

23 noviembre 2011:

12 diciembre 2011:

2 enero 2012: 

30 enero 2012: 

5 marzo 2012: 

9 abril 2012: 

7 mayo 2012: 

4 junio 2012: 

29 junio 2012:

Septiembre 2012:

 Tema 1: Comunicación

 Tema 2: Dispensación

Tema 3: Bifosfonatos

Tema 4: Antiasmáticos

Tema 5: Benzodiacepinas

Tema 6: Estatinas

Tema 7: AINE

Inicio examen

 Fin examen

  Envío certificados de
acreditación

Estudio (registro de dispensaciones)

2 enero 2012: 

30 enero 2012: 

5 marzo 2012: 

9 abril 2012: 

7 mayo 2012: 

29 junio 2012:

     Septiembre 2012:

Primera oleada: 

Segunda oleada: Bifosfonatos + 

Tercera oleada: Bifosfonatos + 
 Antiasmáticos + 

Cuarta oleada: Bifosfonatos + 
Antiasmáticos + Benzodiacepinas +

Quinta oleada: Bifosfonatos +
Antiasmáticos + Benzodiacepinas + 
Estatinas + 

 Último día para enviar registros de 
dispensaciones

     Envío certificados de colaboradores

Bifosfonatos

Antiasmáticos

Benzodiacepinas

Estatinas

AINE

Demuestre la enorme 
importancia del 
farmacéutico como 
profesional sanitario. 
Dé valor a su profesión

Solicitada acreditación

El programa se iniciará con un curso de formación previo y opcional que se realizará online en 
www.elvalordeladispensacion.com e incluirá nociones básicas de atención farmacéutica, con especial atención 
al servicio de dispensación, técnicas de comunicación entre el farmacéutico y el paciente y una actualización 
farmacológica sobre los cinco grupos terapéuticos que serán objeto de registro en las distintas oleadas del 
programa.

De enero a mayo de 2012 se llevará a cabo el periodo de registro de dispensaciones, en cinco oleadas que irán 
incorporando grupos terapéuticos de forma escalonada y acumulativa.

El registro se hará a través de una sencilla hoja de registro de datos disponible en 
www.elvalordeladispensacion.com. Cada farmacéutico podrá rellenar la hoja de registro en el momento o, si lo 
desea, descargársela para una primera anotación en papel y luego, con más calma, informatizar los datos de cada 
dispensación.

Los farmacéuticos participantes que quieran recibir la acreditación de la Comisión de Formación Continuada de 
Profesiones Sanitarias deberán superar un examen online asociado al curso (80% de respuestas acertadas) y 
registrar un mínimo de 100 dispensaciones, de las que al menos debe haber 10 de cada grupo terapéutico.

Los farmacéuticos participantes que no quieran la acreditación de formación continuada pero sí un certificado 
que les reconozca como colaboradores en el estudio deberán registrar al menos 50 dispensaciones, con un 
mínimo de 10 de cada grupo terapéutico.


